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Modulul 5

Abordarea fenomenului fake news in scoal - manipulare si propagandd prin intermediul social media

Scopul modulului

Scopul acestui modul este de a familiariza participantii cu conceptele de stiri false si

dezinformare, astfel Incat acestia sa fie capabili sd le transmitd informatiile elevilor lor.

Modulul va aborda mai intdi principalele concepte cu care operam: stiri, stiri false,
dezinformare, mis-informare si mal-informare si contextul in care au aparut, istoric. Ulterior, vom
explora diferitele forme si formate de informare: stiri, publicitate, propaganda, dezinformare, care
este motivul principal care std la baza fiecdrei forme si cum se difuzeaza. Vom analiza de ce
oamenii tind sa creada anumite informatii si vom explora concepte precum credibilitatea, autoritatea

si notorietatea surselor si modul in care acesti factori ne influenteaza.

Nu in ultimul rand, vom prezenta cativa pasi si instrumente simple pentru a verifica daca o

stire are sanse sa fie credibild si vom vedea cum le putem folosi cu elevii nostri.

Numadr de ore: 2h

Rezultatele invatarii

Acest modul raspunde la competentele formulate de cadrul DigiComp 2.1 dezvoltat de UE,
dupd cum urmeazd: Domeniul de competenta 2: Comunicare si colaborare si Domeniul de
competentd 3: Crearea de continut digital. Competentele la care contribuie fac parte din

componenta DigiComp 2.1, componenta 3.2 Integrarea si reelaborarea continutului digital.
La finalul acestui modul, participantii vor sti sa:

e stapaneasca concepte precum stiri, stiri false, dezinformare, mis-informare si mal-
informare;

e stdpaneasca instrumentele de identificare a diferitelor forme de informatii: stiri,
publicitate, propaganda;

e vor fi capabili sa predea aceste concepte elevilor lor;
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e stapaneasca tehnici si instrumente pentru a demasca stirile false si vor fi capabili sa i1

educe pe elevi pentru a realiza activitti elementare de verificare a stirilor.

Material de formare

01. Ce sunt stirile?

Stirile sunt informatii despre o schimbare recentd sau despre un eveniment recent. Dar, de

asemenea, stirile sunt informatii publicate in ziare si difuzate la radio si televiziune despre

evenimente recente din tard sau din lume sau dintr-un anumit domeniu de activitate. Jurnalistii
adund informatii despre evenimente recente din domeniul lor de activitate sau din domeniul lor de
expertiza, le evalueazd, le sorteazd si le ordoneazd si construiesc stirea care este publicatd si
difuzata. Nu toate informatiile reusesc sa devina stiri. Pentru a fi comunicate publicului, informatiile

trebuie sa fie demne de o stire.
O informatie este o stire buna daca:

- este recenta. Odata cu tehnologia mobild disponibila, oamenii s-au obisnuit sd primeasca
informatii despre evenimente imediat ce acestea se intampla. Astfel, acest ,,recent” a devenit din ce

in ce mai scurt, ceea ce pune o mare presiune asupra jurnalistilor.

Learning hack: , Mass-media traditionale” - publicatiile tiparite si televiziunea in
special - isi pierd din atractivitatea pentru oameni, deoarece lantul de productie a stirilor
este mai lung. Ziarele tiparite ne ofera stirile de ieri, televiziunile de stiri de seara ceea ce s-
a intamplat in timpul zilei. Mediile sociale raspund mai bine ,,nevoii de rapiditate” a

utilizatorilor de media.

- este neobisnuit. ,,Chestiile obisnuite” nu sunt interesante. Oamenii se asteapta ca
lucrurile sa fie obisnuite, ,,asa cum ar trebui”. Ei sunt atrasi de noutdti, nu numai in ceea ce

priveste timpul, ci si in ceea ce priveste modelele noi, exceptiile, lucrurile extra-ordinare.
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Learning hack: Titlurile de tip , click-bait” includ cuvinte precum , socant”,
,uimitor”, , incredibil”, deoarece oamenii sunt atrasi de lucruri neobisnuite, ciudate,
,iesite din comun”. Acesta este, de asemenea, motivul pentru care jurnalistii expun
lucrurile care nu functioneaza cum trebuie in societatea noastrda, deoarece o parte din
munca lor este de a tine autoritatile sub control pentru a-si indeplini sarcinile in beneficiul

publicului.

- este vorba despre oameni (importanti). Oamenii sunt interesati de vietile altora, le plac
povestile. ,,Povestile” au fost principala modalitate prin care oamenii au aflat despre parti ale lumii
la care nu puteau ajunge niciodata. Povestile care starnesc emotii puternice - pozitive sau negative -

in inimile oamenilor sunt mai atractive. Acestea se numesc povesti de ,,interes uman”.

Learning hack: Cu cat este mai ,,importanta” - mai mare in rang, mai puternicd, mai
cunoscuta de oameni — persoana despre care se vorbeste, cum ar fi o celebritate, cu atdt
mai atractiva este povestea. Acesta este motivul pentru care presa tabloida, barfele despre

celebritati sau realty show-urile sunt atdt de populare in intreaga lume.

- este vorba de proximitate. Oamenii sunt mai interesati de ceea ce se intampla in apropierea

casel, familiei si comunitatii lor decat de ceea ce se intampla in locuri indepartate.

Learning hack: Presa locala este mai apreciata in comunitatile lor si este mai
importanta pentru populatia locala, deoarece se ocupa de lucruri care sunt mai apropiate
de oameni. Mijloacele de comunicare sociald au schimbat cumva termenul de
,,comunitate”, mutandu-l de la sensul sau geografic (satul meu, orasul meu, tara mea) la
unul legat de interesul comun, interes impartasit de membrii unui grup, indiferent de locul
unde locuiesc pe Pamdnt. Acesta este modul in care functioneaza grupurile din social

media.

- este dramatic. Oamenii sunt mai interesati de drame, conflicte si alte ,,stiri negative”. Ca
specie, Tnvatam mai mult din greselile si experientele negative, deoarece trebuie sa le evitdm in

viitor.

Learning hack: , Stirile de scandal” sunt mai atractive pentru oameni, deoarece ofera

dramatism si conflict si pot fi o sursa de invatare, intr-o manierd de stradd. Acesta este motivul
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pentru care mass-media expune mai ales incalcari ale legilor, normelor si standardelor si se

concentreazd pe ceea ce este perceput ca fiind ,,negativ”.

Stirile sunt produse de reporteri in redactii sau in mod independent, in cazul in care acestia
sunt independenti. Jurnalistii aduna informatiile si le evalueaza pe baza criteriilor de mai sus. De
asemenea, ei decid daca este relevanta pentru publicul lor - adicd care este impactul asupra

oamenilor si a comunitatii. Cu alte cuvinte, daca publicarea informatiei este de interes public.

Interesul public este ceea ce distinge munca jurnalistilor de alti procesatori de informatii. Desi
nu exista o definitie unica si unanim acceptatd a ceea ce inseamnad "interes public", este in general
acceptat faptul ca acesta se referd la bundstarea comunitatilor si a indivizilor care compun
comunitatea respectivd. Pentru mass-media, interesul public este legat de dreptul oamenilor de a sti
ce se Intampld in comunitatile lor, de ceea ce le afecteazd viata si sandtatea, de modul in care
proprietatea comuna si bunurile publice sunt administrate de catre cei alesi sau platiti pentru a face

acest lucru.

Stirile sunt structurate sub forma unei piramide inversate.

"The Lead": The most important info
Who? What? Where? When? Why? How?
Approximately 30 words (1-2 thin paragraphs)
May include a"hook" (provocative quote or question)

"The Body": The crucial info
Argument, Controversy, Story, Issue
Evidence, background, details, logic, etc.

Quotes, photos, video, and audio that
support, dispute, expand the topic

"The Tail": extra info
Interesting/Related items

May include extra context
In blogs, columns, and
other editorials: the
assessment of the
journalist

Figura. 1: ,,Piramida inversata in forma completd” de Christopher Schwartz.

(image licensed under CC BY-SA4 3.0)
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Cele mai importante informatii ar trebui s@ apard in partea de sus, deoarece sunt cele care vor
fi probabil citite/urmarite de cel mai mare numar de persoane. Este posibil ca unele persoane sa isi
piardd interesul fatd de continut, astfel ncat sa treacd mai departe dupad ce au citit doar primul

paragraf.

Capul: Rezuma cele mai importante informatii si raspunde la cele cinci intrebari esentiale:

cine?, ce?, cand?, unde?, de ce? si de ce?.

Corpul: ofera alte informatii cruciale, cum ar fi cum s-au intamplat lucrurile, ce au spus
persoanele implicate - citate directe, atribuite unor persoane identificate prin numele si functiile lor.

Explica de ce aceste informatii sunt importante pentru public.

Coada: oferd informatii care plaseazd totul intr-un context mai larg: statistici, istorie,

precedente, informatii anterioare despre protagonisti, continut explicativ, povesti conexe.

Learning Hack: In social media, cea mai frecventd modalitate de difuzare a unei stiri
este fragmentul. Acesta include titlul, primul paragraf (uneori nici macar complet) si o
imagine, atunci cand este disponibila. Cei mai multi oameni nu citesc dincolo de fragment,

asa ca doar aparent ,,au aflat stirea”.

Virus not gone away despite lockdowns
easing - WHO

We must be prepared "for new outbreaks to build up very
quickly", the organisation warns.

Figura. 2 Un fragment (snippet)

- 0 micd bucata de informatie, suficientd pentru a ajuta cititorul sa-si ,,facd o idee” despre poveste

Material creat in cadrul proiectului nr. 2019-1-RO01-KA201-063996 — Educational Toolkit for the progra?n%fl"ggﬁ;ﬁgf

al Uniunii Europene

Development of Social Media Literacy — co-finantat prin programul Erasmus+ al Uniunii Europene



Modulul 5

Abordarea fenomenului fake news in scoal - manipulare si propagandd prin intermediul social media

O stire bine scrisa trebuie sa:
- sa ofere raspunsuri clare si detaliate la cele cinci Intrebari esentiale;

- sd ofere citate atribuite unor ,,surse” identificabile - nume, functii, afilieri, contextul in care a

fost facuta declaratia citata, etc.

- sd ofere suficiente informatii despre sursele documentare folosite pentru datele furnizate,

mai bine cu link direct, astfel incat cititorul sa le poata verifica de doua ori daca este interesat.
02. Stiri false, dezinformare, mis-informare $i mal-informare

Fake news (stiri false) este un termen inventat pentru a desemna informatiile false sau
falsificate care circuld in alte scopuri decat informarea publicului. Aceste scopuri pot include

castiguri personale, comerciale sau politice.

Desi informatiile false, stirile exagerate sau tendentioase si naratiunile inventate au fost
prezente 1n sfera publicd Incd din zorii mass-media, ,stirile false” au devenit un fenomen dupa
alegerile prezidentiale din SUA din 2016, cand Donald Trump a obtinut o victorie neprevazuta - atat
mass-media, cat si analistii politici, precum si sondajele o dadeau castigatoare pe Hillary Clinton.
Analiza motivelor pentru care victoria lui Trump a fost atdt de mult neprevazuta a scos la iveala
cantitatea de naratiuni false vehiculate mai ales in social media de catre actori - fie ei statali sau
civili - care nu au avut la inimd interesul public. De exemplu, in 2017, o anchetd desfasuratd de
Congresul SUA a stabilit ca Agentia de Cercetare pe Internet, finantata de Rusia, a utilizat conturi
false inregistrate pe principalele retele de socializare, forumuri de discutii, site-uri de ziare online si
servicii de gazduire video, incercdnd sa influenteze alegerile prezidentiale din 2016 din Statele

Unite.

Termenul este popular si frecvent utilizat, dar ce anume reprezinta stirile false este dificil de
definit. Reuters Institute for the Study of Journalism a efectuat o cercetare pe persoane din Statele

Unite, Regatul Unit, Spania si Finlanda si a constatat urmatoarele:
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e Oamenii considera ca diferenta dintre stirile false si stiri este mai degraba o diferenta
de grad decat o distinctie clara;

e Atunci cand li se cere sd dea exemple de stiri false, oamenii identifica mai frecvent
jurnalismul de proasta calitate, propaganda (incluzand atat politicienii mincinosi, cét si
continutul hiperpartizan) si anumite tipuri de publicitate, decat informatiile false
concepute pentru a se deghiza in stiri;

e Stirile false sunt resimtite ca o problemd determinatd de o combinatie intre unele
mijloace de informare care le publica, unii politicieni care contribuie la ele si unele
platforme care ajuta la distribuirea lor;

e Oamenii sunt constienti de discutia despre stirile false si vad ,stirile false” in parte ca
pe un cuvant la moda politizat, folosit de politicieni si de alte persoane pentru a critica
mass-media de stiri si platformele de stiri;

e Discutia despre stirile false se desfdsoara pe fondul unei increderi scazute in mass-
media, politicieni si platforme deopotrivd - un scepticism generalizat fata de
majoritatea actorilor care domind mediul informational contemporan;

e Majoritatea oamenilor identificd mijloace de informare individuale pe care le
considera surse de Incredere constanta si la care ar apela pentru informatii verificate,
dar nu sunt de acord cu privire la care si foarte putine surse sunt considerate de toti ca

fiind de incredere.

“Fake News"

Associated with misinformation from different sources, including journalists. Seen as distinguished
from news primarily by degree. Also recognized as weaponized by critics of news media and platform companies.

Satire Poor journalism Propaganda  Some advertising False news

Not seen as news Not seen as news
Parody Superficial Hyperpartisan content Ads and pop-ups For-profit fabrication
Funny Inaccurate Politicians lying “Around the web” links Politically motivated
Amusing Sensationalist Extreme spin/PR Sponsored content fabrication

Malicious hoaxes

News

Associated with professionally produced information that
is accurate, timely, relevant, clearly communicated, and fair.
There is often no clear agreement on where to draw the line

between fake news and news.

Figura 3: Ce inteleg oamenii prin ,,Fake news” (Reuters Institute for the Study of Journalism)
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Deoarece termenul inseamnd atat de multe lucruri pentru oameni diferiti, notiunea de ,,stiri
false” este consideratd prea vaga pentru a fi folositd in practica si pentru a construi o politica
publicd pe baza ei. El rdméane totusi in uz colocvial si desemneazd, in general, utilizarea de

informatii false cu intentia de a obtine un avantaj - personal, politic sau financiar.

Uniunea Europeana a propus termenul de dezinformare. Dezinformarea poate fi inteleasa ca
o informatie falsd creatd si raspandita in mod deliberat pentru a influenta opinia publica sau
pentru a ascunde adevarul. Dezinformarea nu include erorile jurnalistice, satira sau parodia. Asadar,

accentul nu este pus doar pe falsitatea informatiilor furnizate, ci si pe intentia deliberatad de a insela.

Stirile false si dezinformarea online nu sunt in sine ilegale - libertatea de informare nu face
distinctie Intre informatiile adevarate si cele false. Astfel, stirile false si dezinformarea nu sunt
acoperite de legislatia existentd sau de autoreglementare. Unele state membre ale UE analizeaza
posibilitatea de a lua masuri legislative Tmpotriva ,.stirilor false”, Insa orice astfel de masuri trebuie

sa respecte toate celelalte drepturi ale omului.
Learning hack: Atunci cdnd judecam o informatie, trebuie sa luam in considerare doua
aspecte importante: daca este adevarata/falsa SI daca are potentialul de a face rau in mod

deliberat. Intersectia dintre cele doua creeaza trei tipuri posibile de informatii

® Dez-informare. Informatii false si create in mod deliberat pentru a afecta o persoand, un

grup social, o organizatie sau o tara.
e Mis-informare. Informatii care sunt false, dar care nu au fost create cu intentia de a face
rau.

® Mal-informare. Informatii care se bazeaza pe realitate, folosite pentru a face rau unei

persoane, organizatii sau tari.
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INFORMATION DISORDER

HARMFUL

Mis-Information Dis-Information Mal-Information

False Connection False Context Leaks

Misleading Content Imposter Content Harassment
Manipulated Content Hate speech
Fabricated Content

Fig 3: Trei tipuri de informatii care pot fi implicate in fake news
(Sursa: Raportul Consiliului Europei DGI(2017)09,

Information Disorder, Claire Wardle, doctor Hossein Derakhshan)

03. Alte tipuri de informatii

Nu toate informatiile care au un interes diferit de "interesul public", asa cum l-am definit in
cazul jurnalismului, sunt daunatoare sau gresite. Existd si alte forme acceptate de comunicare
publicd, cum ar fi comunicarea comerciald, cunoscutd sub numele de publicitate si comunicarea

politica, cunoscuta sub numele de propaganda.

04. De ce credem - prejudecéti cognitive [cognitive biases)

Stirile false au fost foarte eficiente - o multime de oameni le cred - si au capacitatea de a se
raspandi viral - adica foarte rapid, de la o persoana la alta. Un studiu publicat in 2018 arata ca o stire
falsa are mult mai multe sanse de a deveni virald decat o stire reald. Potrivit autorilor, o poveste
falsa ajunge la 1.500 de persoane de sase ori mai repede, In medie, decat o poveste adevarata.
Autorii au investigat 126.000 de povesti transmise pe Twitter de aproximativ 3 milioane de

persoane de peste 4,5 milioane de ori. Ei sustin ca ,,Politica a fost cea mai mare categorie de zvonuri

Cofinantat prin
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din datele noastre, cu ~45.000 de cascade, urmata de legende urbane, afaceri, terorism, stiinta,
divertisment si dezastre naturale (o ,,cascadd” este un flux intrerupt de tweet-uri impartasite de la o

singurd sursa).

Desi studiul s-a concentrat pe datele Twitter, lucrarea are implicatii pentru Facebook,

YouTube si fiecare retea sociald majora.

Acest lucru ridica intrebarea: de ce il credem? Sunt oamenii ,,prosti”? Sunt oamenii creduli?
Raéspunsul este ,,chiar deloc”. Si noi credem lucruri doar pentru cd ne folosim creierul. Oamenilor le
place o lume coerentd, previzibild si cautd tipare, cauzalitate, intentie si sunt potrivnici la
»accident”. Lucrurile nu se ,,intdmpla” pur si simplu, ceva sau cineva trebuie sa fie ,,in spatele”
acelor lucruri. Dacd legdtura de cauzalitate nu este vizibild, oamenii sunt dornici sd isi imagineze

una.

Céand vine vorba de adevar, oamenii il interpreteaza diferit. Pentru unii, existd un singur
adevar, ,,acolo afard”, iar pentru a avea acces la el trebuie sa fii drept sau sa ai un merit ridicat in alt
mod. Pentru altii, ,,adevdrat” este ceva ce corespunde unor fapte care pot fi demonstrate iIn mod
obiectiv (si asa lucreaza jurnalistii buni). Pentru altii inca, ,,adevarat” este ceva care se potriveste
intr-adevdr cu credintele si valorile lor anterioare, ceva care ,,satisface” filosofia lor de viata. Acesta
este motivul pentru care este atat de dificil ca un set de informatii sa satisfaca - sau sa fie acceptat ca

adevarat - de toatad lumea.

Learning hack: Exista diferite abordari ale ,,adevarului” si diferiti oameni decid in mod
diferit ceea ce considera a fi ,,adevarat”. Acesta este motivul pentru care este atat de dificil ca un set

de informatii s multumeasca - sau sa fie acceptat ca fiind adevarat - de toata lumea.

Oamenii de stiintd nu stiu incd ce mecanisme neurologice sau psihologice ne fac sd credem
ceva. Ei au observat doar cateva tipare, cateva scurtaturi folosite in general de creierul uman pentru
a interpreta realitatea. Aceste prescurtari se numesc ,,prejudecdti cognitive” (cognitive biases) si le-
am dezvoltat si utilizat in mod evolutiv deoarece este prea dificil sd procesam rational toate
informatiile la care suntem expusi in mediul nostru. Existd cateva dintre ele care sunt deosebit de

relevante pentru a judeca stirile:

1. Prejudecata de confirmare (Confirmation bias) - tendinta de a cduta, interpreta, favoriza
si reaminti informatiile Intr-un mod care confirma convingerile sau ipotezele preexistente ale cuiva.
Efectul este mai puternic In cazul problemelor cu incarcaturd emotionald si al convingerilor adanc

inradacinate.
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2. Punctul orb al prejudecitilor (Bias blind spot) - tendinta de a se vedea pe sine ca fiind
mai putin partinitor decat alte persoane sau de a fi capabil sd identifice mai multe prejudecati

cognitive la altii decat la sine insusi.

3. Efectul bandwagon - tendinta de a face (sau de a crede) lucruri pentru cd multi alti oameni

fac (sau cred) acelasi lucru.

4. Prejudecata observatorului actor/ asimetria (The Actor Observer Bias) - tendinta de a
atribui propriile noastre acte unor influente externe, dar pe cele ale altora unor cauze interne. De
exemplu, tu ai picat un examen pentru ca profesorul a fost aspru, dar colegul tau a picat examenul

pentru ca este prost sau lenes.

5. Efectul Halo - Tendinta de a evalua o persoana pe baza impresiei initiale pe care ne-a

facut-o.

6. Disponibilitatea euristica (the availability heuristic) - Tendinta de a estima

probabilitatea ca ceva sa se intample pe baza numarului de exemple care ne vin usor in minte.

Mai multe despre prejudecatile cognitive pot fi gasite aici:

https://www.visualcapitalist.com/50-cognitive-biases-in-the-modern-world/

Aceste prejudecati sunt generale si functioneazd in mintea tuturor. Ele pot fi depdsite prin

practicarea gandirii critice si, In cazul mass-mediei, prin judecarea fiecarei stiri dupa meritele sale.

Studiile au aratat ca persoanele cu un nivel scazut de educatie si de varsta mai inaintata sunt
mai predispuse sa creada stirile false. Acest lucru se datoreazad faptului ca plasticitatea mintii lor -
capacitatea de a se ,,razgandi”, de a absorbi date si dovezi noi - este mai scazutd, nu pentru ca ar fi

»proaste”, ci pentru ca capacitatea lor de a gandi critic este redusa.

Learning hack: Ceea ce credem nu este doar rezultatul gandirii noastre rationale, ci si al
emotiilor noastre, al convingerilor noastre morale si al sentimentului de identitate. Acesta este
motivul pentru care este atat de dificil sd convingi pe cineva sa isi ,,schimbe parerea” doar
prezentandu-i un set de informatii sau date - deoarece acest lucru ar afecta toate aceste aspecte. A le
spune oamenilor ca ,,se inseala” este probabil cea mai ineficientd modalitate de a lupta impotriva

dezinformarii
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Nu doar creierul nostru este sursd de prejudecati. Societatea si tehnologia contribuie, de

asemenea, la interpretarea gresita a stirilor de catre noi.

In societate, aceleasi criterii sociale care ii ajutd pe oameni sa-si aleaga prietenii 11 ghideaza
atunci cand selecteaza stirile pe care le consumd. Existd o tendintd de a evalua mai favorabil
informatiile dacd acestea provin din propriile cercuri sociale. Asa apar camerele de ecou (echo

chambers). (a se vedea sectiunea urmatoare).

De asemenea, algoritmii utilizati pentru a determina ceea ce vad oamenii online sunt o sursa
de partinire. Atat platformele de socializare, cat si motoarele de cdutare folosesc astfel de algoritmi
sustinand cd acestia ajuta la ,,personalizarea experientei”. O astfel de personalizare selecteazd doar
continutul cel mai atractiv si relevant pentru fiecare utilizator in parte. Dar, procedand astfel, poate
sfarsi prin a consolida prejudecdtile cognitive si sociale ale utilizatorilor, facandu-i astfel si mai

vulnerabili la manipulare.

05. Modele de consum de social media

Utilizarea mijloacelor de comunicare sociald are propriile particularitati, In comparatie cu

»media traditionale”. Doua dintre principalele caracteristici sunt particularizarea si interactiunea.

Particularizarea continutului permite ca tehnologiile inteligente sd ofere unei persoane un
continut care corespunde preferintelor si intereselor sale. Monitorizand site-urile pe care o persoana
le acceseazd, timpul petrecut pe aceste site-uri, achizitiile efectuate, articolele impartdsite sau
apreciate, tehnologiile de inteligentd artificiald - faimosii ,,algoritmi” - traseaza un profil pentru
fiecare dintre noi si sugereaza sau prioritizeaza continutul sau reclamele care corespund intereselor
identificate. Pe retelele de socializare, acestea pot sugera, de asemenea, ,,prieteni”’ sau contacte care
impartasesc aceleasi interese si opinii. Aceastd comunitate de interese poate crea asa-numitele
»camere de ecou” - spatii virtuale de opinii uniforme, armonizate, in care conformitatea este cheia,
iar opiniile alternative sau divergente sunt descurajate. Astfel de camere de ecou se preteaza la
manipulare, fie in mod constient, fie In mod neintentionat. Aceastd auto-segregare creeaza un
sentiment de confort si de apartenentd, ceea ce incurajeaza gandirea de grup si riscd sa transforme

conversatiile online in confruntari ,,noi impotriva lor”.
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Interactivitatea este caracteristica mult laudatd a mediilor sociale si unele dintre cele mai
importante motive pentru care oamenii se alaturd platformelor de socializare. Oamenii cautda sa
participe la o conversatie mai ampla, doresc sa socializeze, sa vada poze de la prieteni si familie, sa
fie la curent cu noutatile si sd gdseasca ceva distractiv de facut. Potrivit companiei de cercetare de

piata Global Web Index, acestea sunt principalele motive pentru care oamenii se alatura retelelor:

1. Pentru a fi la curent cu ceea ce fac prietenii (42%);
2. Pentru a fi la curent cu stirile si evenimentele curente (41%);

3. Pentru a umple timpul liber (39%);

N

. Pentru a gasi continut amuzant sau distractiv (37%);

5. Relationarea generala cu alte persoane (34%);

o)

. Pentru ca prietenii sunt deja pe ele (33%);

7. Pentru a impartasi fotografii sau videoclipuri cu alte persoane (32%));
8. Pentru a-mi impartasi opinia (30%);

9. Pentru a cauta produse noi pe care sa le cumpar (29%);

10. Pentru a cunoaste oameni noi (27%).

Un instrument principal pentru atingerea acestor obiective este functia de partajare -
posibilitatea de a Tmpartdsi cu altii ceva ce persoana considera ,,interesant” - fie informatii, fie

emotii.

Un studiu realizat de New York Times privind ,,psihologia partajarii” (“psychology of

sharing”), a dezvaluit cele cinci motive principale pentru care oamenii partajeaza continut:
1. Pentru a aduce altora continut valoros, edificator si amuzant;
2. Pentru a se defini pe ei insisi in fata celorlalti (si in fata lor insisi, de asemenea);
3. Pentru a se conecta si a rimane conectati cu ceilalti;
4. Pentru implinirea de sine, pentru a fi creditati de altii pentru ceea ce au impartasit;
5. Pentru a sustine cauze in care cred si marci care le plac.
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Aceste motive stau marturie pentru caracterul profund social al ,retelelor sociale”,
deoarece duc la o singurd concluzie: oamenii impartdsesc pentru a alimenta relatiile cu

ceilalti.

Acelasi studiu a dezvaluit, de asemenea, ce tip de continut impdartasesc oamenii mai

frecvent:

e Imagini si povesti despre prieteni si familie;

e Videoclipuri si gif-uri amuzante;

e Cupoane si reducerti;

e Articole de stiri;

e Videoclipuri educationale;

e Articole informative pe blog si infografice;

e Videoclipuri muzicale;

e Stiri sportive;

e Videoclipuri de evidentiere si alte tipuri de continut distractiv.

Dar cine raspandeste informatiile false? Exista, bineinteles, cei rau intentionati, cei care
au un plan deliberat de a raspandi panica si neincredere, cei platiti pentru a face acest lucru,
trolii sponsorizati de stat care pun dezinformarea pe atdt de multe agende publice. Dar, in
afard de acestia, alti agenti, mai putin viciosi, chiar fara voia lor, contribuie la raspandirea
dezinformarii.

O analizd BBC 1n timpul pandemiei de Coronavirus a identificat mai multe tipuri de persoane

care o fac:
- Jokerul - care crede cd este o gluma buna si spera sa rada pe cinste;
- Escrocul - care cauta sa faca bani din panica pe care o raspandesc;

- Politicianul - care cautd sa castige simpatie, sprijin sau alt tip de avantaj fatd de adversarii

- Teoreticianul conspiratiei - care este pe deplin convins ca fortele oculte conduc lumea si ca

sapte miliarde de oameni sunt prea orbi sau prea spalati pe creier pentru a vedea;

Insiderul - care este - sau pare a fi - o sursd demna de incredere - un doctor, un profesor sau

un lucrdtor de spital. Uneori chiar sunt, dar informatiile lor sunt gresite. Alteori sunt doar voci
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marginale, toate fac parte din dezbaterea stiintifica legitima, dar nu sunt detinatorii adevarului

suprem pe care pretind ca 1l detin;

- Rudele - care, cu toatd buna credinta, alarmeaza toatd familia cu ceva ce au considerat a fi o

informatie valabila, dar care s-a dovedit a fi cat se poate de falsa;

- Celebritatea - care profitd de orice ocazie pentru a-si spori vizibilitatea si 1si ia popularitatea

drept competenta. La fel ca si adeptii lor.

Studiile arata ca o utilizare activa a retelelor sociale nu se traduce printr-un angajament civic
la fel de activ. Asadar, chiar daca o persoana impartaseste mult continut politic si are opinii politice
puternice, nu inseamnd neapdrat cd persoana respectivd se va implica in actiuni politice oft-line.
Acelasi lucru este valabil si pentru alte cauze, cum ar fi protectia mediului sau a animalelor. Acest

tip de activism de pe tastaturd se numeste slacktivism.

Cercetarile din 2019 arata ca peste jumatate din populatia lumii se afld acum pe retelele

sociale - o crestere de 9% fatd de 2018. Oamenii acceseaza in mod regulat mai multe canale
de social media, nu doar unul singur. Se pare ca femeile sunt mai inclinate sa foloseasca

aplicatia mobild, in timp ce barbatii preferd desktopurile.

Informatii despre modul in care tinerii (9-16 ani) utilizeaza internetul sunt furnizate de

studiul cuprinzator EU Kids online.

Vizionarea de videoclipuri, ascultarea de muzicd, comunicarea cu prietenii si familia,

vizitarea unei retele de socializare si jocurile online sunt in fruntea listei de activitati zilnice.

Majoritatea copiilor utilizeaza frecvent retelele de socializare, dupa cum se arata in tabelul de

mai jos:
Utilizarea social media | Zilnic sau mai des Cel putin o data pe saptdmana
Italia 54 13
Portugalia 67 9
Romania 49 15
Material creat in cadrul proiectului nr. 2019-1-RO01-KA201-063996 — Educational Toolkit for the prograﬁiﬂi?rgfgjﬁgz e

- . x
al Uniunii Europene a

Development of Social Media Literacy — co-finantat prin programul Erasmus+ al Uniunii Europene



Modulul 5

11

Abordarea fenomenului fake news in scoal - manipulare si propagandd prin intermediul social media

Paradoxal, utilizarea internetului pentru activitatile scolare nu este atat de populara pe cat ne-

am fi asteptat:

Zilnic sau mai des

Cel putin o data pe saptdmana

Italia 35 44
Portugalia 25 27
Romania 37 32

Dispozitivele mobile sunt cele mai populare mijloace de acces la internet. Studiul aratd ca

»Desi utilizarea pe scara larga a dispozitivelor mobile este asociatd cu un numar tot mai mare de

activitati online, gama de activitati desfasurate nu este neapdrat mai variatd. Copiii continud sa se

implice in principal in activitdti de comunicare si divertisment” [...] Frecventa tuturor activitatilor

creste in functie de varsta, In timp ce variatiile de gen tind sa fie mai mici. Copiii mai mari au mai

multe sanse de a participa la activitati online mai diverse, ceea ce sugereaza o progresie de-a lungul

»scarii oportunitatilor” de la utilizdri mai elementare ale internetului - cum ar fi comunicarea,

divertismentul si munca scolara - la activitati mai participative.

Este important sa cunoastem aceste lucruri pentru a Intelege cum circula informatia pe retelele

de socializare, unde si cum putem interfera cu instrumentele educationale si cum putem transforma

modelele de consum de social media in oportunitati educationale si de invatare.

06. Cum sd recunosti stirile false?

Depistarea stirilor false si dezmintirea acestora este o chestiune complicata si devine din ce in

ce mai dificila, deoarece tehnologia folositd pentru a fabrica stiri devine din ce in ce mai sofisticata.

Cu toate acestea, existd cativa pasi asupra carora toatd lumea este de acord cd reprezinta un set

minim si usor de miscari care sa ne ajute sd navigam in labirintul de informatii online. UNESCO,

una dintre cele mai importante autoritati in domeniul educatiei mediatice, recomanda urmatorii pasi

minimi:
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1. Luati in considerare sursa - Analizati site-ul de unde ati gasit informatia. Verificati
numele, sectiunea ,,Despre noi”, editorul si informatiile de contact. Tratati cu prudenta toate sursele
care nu ofera informatii despre editor (nume, organizatie) si informatii de contact detaliate, inclusiv
o adresa fizica unde poate fi contactat. Cele mai bune practici jurnalistice cer ca site-urile sa indice
numele si informatiile de contact ale persoanei care este responsabild de continutul editorial al site-
ului. Uitati-va la celelalte articole publicate de acelasi site! Acestea pot avea un aspect bizar,
limbajul folosit poate fi rupt, gramatica defectuoasa. Toate acestea sunt semnale de alarma. Uitati-
va la adresa URL! Unele site-uri incearca sa ademeneasca oamenii imitand site-uri legale, copiindu-

le chiar si aspectul. URL-ul va poate da o indicatie in acest sens.

Learning hack: Pentru a crea un fel de clasificare in labirintul de domenii de internet, se
folosesc anumite extensii pentru site-uri din acelasi domeniu, denumite domenii de nivel

superior (Top Level Domains - TLD). De exemplu:

.com - pentru site-uri comerciale - suma pentru jumatate din site-urile active in prezent;
.edu - pentru organizatii educationale;

.gov - pentru organismele guvernamentale din SUA;

.0rg - organizatii de interes public;

.eu - domeniul de nivel superior cu cod de tard (ccTLD) pentru Uniunea Europeand (UE).
Domeniul este disponibil pentru orice persoand, companie sau organizatie cu sediul in Spatiul

Economic European (statele membre ale UE, Islanda, Liechtenstein si Norvegia).

In plus, fiecare tara are propriul sau cod TLD. Lista extensiilor tuturor tarilor este disponibild

la Internet Assigned Numbers Authority (IANA).

In plus, fiecare tara are propriul siu cod TLD. Acesta este disponibil la Internet Assigned

Numbers Authority (IANA).

Learning hack: Unele TLD-uri sunt cunoscute pentru faptul ca sunt folosite de site-uri
nesigure. [CDSoft, o companie de gazduire web care oferd asistentd pentru 57,465 de site-uri

web active, a pregatit o ,,scald a rautdtii” care prezintd TLD-urile care trebuie evitate. Asadar,

daca site-ul pe care il vizitati are una dintre aceste extensii, fiti de doud ori mai atenti
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Pozitie Domeniu Indexuri rele
1. Jdive 5.79
2. .buzz 5.46
3. .£q 4.85
4. .tk 4.75
5. it 4.60
6. .cf 4.33
7. .ga 4.28
8. .ml 3.99
0. .wang 3.55
10. .top 3.23

2. Verificati autorul - Cautati semnatura articolului. Ar trebui sa apara numele persoanei care
a scris articolul sau a realizat fotografia sau inregistrarea video. Pentru un jurnalist, este o chestiune
de mandrie personala si profesionala sa isi pund semndtura pe un articol la care a lucrat din greu,
poate zile sau saptimani la rand. In cazul in care articolul nu este semnat, acesta este un semn de

alarma: poate cd jurnalistul nu este multumit de rezultat, poate ca articolul este o reluare sau o
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adaptare a lucrarii altcuiva (uneori cu incalcarea legislatiei privind drepturile de autor) sau poate ca
autorul nu este deloc un jurnalist. Dacd apare un nume, verificati-l. Verificati-1 cu Google sau alt
motor de ciutare si vedeti ce a mai scris. In cazul in care cautarea returneazi putine sau nicio
referinta, este posibil ca numele sd fie un pseudonim - un nume fals ales pentru a ascunde

identitatea reala a autorului.

Learning hack: Un pseudonim nu este in mod automat un semn de fake news. Unele
publicatii doresc sd para mai mari decat viata si sd arate ca au mai multi jurnalisti decat in
realitate. Este ca si cum ursul care se ridica in doua picioare pentru a parea mai infricosator

sau pestele pufos care se transforma 1n balon pentru a speria dugmanii.

3. Verificati data - Data la care articolul a fost postat sau actualizat trebuie sa fie recenta.
Una dintre cele mai frecvente tehnici de viralizare a stirilor false este ,,reinvierea” si recircularea

unor articole vechi care pot avea un impact diferit, mai puternic in noul context.

4. Verificati daca exista prejudecati - Cititi articolul si Tncercati sa evaluati dacd este
echilibrat si daca prezinta mai multe unghiuri de vedere. Apoi, verificati-va pe dumneavoastra si
vedeti daca, in calitate de cititor sau privitor, sunteti deschis la fapte, idei sau unghiuri noi. Daca nu
sunteti sigur, cautati si cititi alte articole din aceeasi sursa si de la acelasi autor - prejudecatile pot fi
mai vizibile.

5. Cititi dincolo de titlu - Unele titluri sunt exagerate pentru a atrage cititorii. Va amintiti
momelile de click? Continutul real poate fi mai rece, mai putin scandalos si, in unele cazuri nu
foarte rare, complet diferit de ceea ce sugereaza titlul. Daca titlul include cuvinte precum ,,soc”,

»incredibil”, ,,pericol” si asa mai departe, fiti mai atent decat de obicei.

6. Verificati sursele de sustinere - Jurnalistii trebuie sa sustina faptele pe care le prezinta cu
documente sau citate din surse bine informate si competente. Verificati mai intai dacd astfel de
documente sau surse exista si daca sunt complet spuse. Dacd exista un link catre unele documente
(cum ar fi studii stiintifice, sondaje de opinie), verificati-le pentru a vedea daca sunt reale si daca
spun ceea ce articolul sustine cd spun. Verificati dacd expertii citati exista si dacd afilierea lor este
corect mentionatd. Daca aveti suspiciuni, verificati citatul din articol: Este corect? Sursa a spus cu

adevarat ceea ce articolul sustine ca a spus?
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7. Este vorba de umor? - Aceasta este o intrebare dificila, deoarece unele articole umoristice
sunt foarte bune si atragatoare. Atat de atragatoare si de asemanatoare cu viata, incat suntem gata sa
ne coboram apdrarea gandirii critice si sd le credem doar pentru ca sunt amuzante sau ciudate.

Repetati pasii 1 si 2.

8. Consultati expertii - Daca inca aveti indoieli, verificati povestea pe unul dintre site-urile
de verificare a faptelor de catre experti, condus de jurnalisti profesionisti, documentaristi si

verificatori de fapte. O colectie a celor mai puternice surse de verificare a informatiilor este oferita

de expertul MIL (ea insasi profesoara) July Smith.

07. Fisa informativa

Italia

In ianuarie 2020, in Italia existau 49,48 milioane de utilizatori de internet. Numarul de
utilizatori de internet din Italia a crescut cu +2,4% 1intre 2019 si 2020. Gradul de penetrare a

internetului in Italia a fost de 82% 1n ianuarie 2020

Existau 35,00 milioane de utilizatori de social media in Italia in ianuarie 2020. Numarul de
utilizatori de social media din Italia a crescut cu +6,4% intre aprilie 2019 si ianuarie 2020. Gradul

de penetrare a retelelor sociale in Italia a fost de 58% in ianuarie 2020
Timp petrecut pe internet : 6h 00 minute.
Timp petrecut pe retelele de socializare: 1h 57 minute

Sursa: https://datareportal.com/digital-in-italy

Cele mai utilizate retele social media:

Rank  Brand Pentru stiri ~ Pentru toate scopurile
1 Facebook 54% (+3) T7%
2 WhatsApp 27% (+2) 8%
3 YouTube 25% (-) 69%
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4 Instagram 13% (+6) 41%
5 Facebook Messenger 8% (-) 40%
6 Twitter 8% (-2) 19%

41% - impartasesc stirile prin intermediul retelelor de socializare, al aplicatiilor de mesagerie sau

prin e-mail
37% - comenteaza articolele prin intermediul retelelor de socializare sau al site-urilor web
Sursa:

https://reutersinstitute.politics.ox.ac.uk/sites/default/files/2019-06/DNR_2019_FINAL_0.pdf

Portugalia

In ianuarie 2020, in Portugalia existau 8,52 de utilizatori de internet. Numarul de utilizatori de
internet in Portugalia a crescut cu +3,0% intre 2019 si 2020. Rata de penetrare a internetului in

Portugalia a fost de 83% in 1anuarie 2020...

Existau 7,00 milioane de utilizatori de retele sociale in Portugalia in ianuarie 2020. Numarul
de utilizatori de social media a crescut cu 6,6% intre 2019 si 2020. Penetrarea social media in

Portugalia a fost de 69% in ianuarie 2019.
Timp petrecut pe internet : 6h 38 minute.
Timp petrecut pe retelele de socializare: 2h 04 minute

Sursa: https://datareportal.com/reports/digital-2020-portugal ?rq=Portugal

Cele mai utilizate retele social media:

Rank  Brand Pentru stiri ~ Pentru toate scopurile
1 Facebook 53% (-) T7%
2 YouTube 24% (+2) 70%
3 Facebook Messenger 20% (+1) 61%
4 WhatsApp 15% (+4) 47%
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5 Instagram 12% (+6) 40%
6 LinkedIn 6% (-1) 17%

49% - impartasesc stirile prin intermediul retelelor de socializare, al aplicatiilor de mesagerie sau

prin e-mail

29% - comenteaza articolele prin intermediul retelelor de socializare sau al site-urilor web

Sursa:

https://reutersinstitute.politics.ox.ac.uk/sites/default/files/2019-06/DNR_2019_FINAL_0.pdf

Romania

In Roménia existau 15,35 utilizatori de internet in ianuarie 2019. Numirul de utilizatori de
internet a crescut cu +1,9% intre 2019 si 2020. Gradul de penetrare a internetului in Roméania a fost

de 80% 1in ianuarie 2020...

In Romania existau 11 milioane de utilizatori de retele sociale in ianuarie 2019. Numdrul de
utilizatori de social media a crescut cu 5,5% intre 2019 si 2020. Penetrarea social media in

Romania a fost de 57% in ianuarie 2019.
Timp petrecut pe internet : 7h 21 minute
Timp petrecut pe retelele de socializare: 2 h 13 minute

Sursa: https://datareportal.com/reports/digital-2020-romania?rq=romania

Rank  Brand Pentru stiri ~ Pentru toate scopurile
1 Facebook 68% (-1) 86%
2 YouTube 32% (+1) 78%
3 WhatsApp 23% (+5) 64%
4 Facebook Messenger 22% (+4) 62%
5 Instagram 10% (+3) 35%
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6 LinkedIn 7% (+1) 24%

40% - share the news via social media, messaging apps or email

32% - comment on articles via social media or websites

Sursa:

https://reutersinstitute.politics.ox.ac.uk/sites/default/files/2019-06/DNR_2019_FINAL_0.pdf

Resurse

e News Manual:
https://www.thenewsmanual.net/Manuals%20Volume%201/volumel 01.htm

e Data on digitalconsumtion Italy: https://datareportal.com/digital-in-italy

e Social Observatory  for  Disinformation and  Social Media  Analysis:
https://www.disinfobservatory.org/about-us/

e Council of Europe report DGI(2017)09, Information Disorder, Claire Wardle, PhD Hossein
Derakhshan - https://rm.coe.int/information-disorder-report-november-2017/1680764666

e The spread of true and false news online, Soroush Vosoughi, Deb Roy, Sinan Aral, 2018,
Science Magazine, https://science.sciencemag.org/content/359/6380/1146

e Why people believe weird things, Michael Shermer,
https://www.ted.com/talks/michael shermer why people believe weird things?language=
en#t-179467

e 10 Cognitive Biases That Distort Your Thinking, https://www.verywellmind.com/cognitive-
biases-distort-thinking-2794763

e How to Use Social Media in Your Career, https://www.nytimes.com/guides/business/social-

media-for-career-and-business
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e The 10 Top Reasons Why We Use Social Networks, https://wersm.com/the-10-top-reasons-
why-we-use-social-networks/

e EU Kids Online,
http://www.lse.ac.uk/media-and-communications/assets/documents/research/eu-kids-
online/reports/EU-Kids-Online-2020-10Feb2020.pdf

e (Coronavirus: The seven types of people who start and spread viral misinformation,
https://www.bbc.com/news/blogs-trending-52474347

e Fake News Resources for Teachers, https://heyjuliesmith.com/2017/03/16/fake-news-
resources-teachers/

e 11 Tools to Verify that Online Info, http://heyjuliesmith.com/2016/06/02/11-tools-verify-online-
info/

e Tools to monitor Disinformation, https://www.disinfo.eu/resources/tools-to-monitor-
disinformation

e Journalism, Fake News an Disinformation, Handbook for Journalism Education and

Training, UNESCO,
https://en.unesco.org/sites/default/files/journalism_fake news_disinformation_print friendl
y_0.pdf
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< CUT OUT AND TAPE NEAR YOUR COMPUTER OR TV

‘ [ BREAKING NEWS CONSUMER’S HANDBOOK ]

FAKE NEWS EDITION

1. Big red flags for fake news: ALL CAPS, or obviously photoshopped pics.
A glut of pop-ups and banner ads? Good sign the story is pure clickbait.

Check the domain! Fake sites often add “.co” to trusted brands to steal their luster.
(Think: “abcnews.com.co”)

If you land on an unknown site, check its “About” page. Then, Google it with the word |
“fake” and see what comes up.

.|t a story offers links, follow them. (Garbage leads to worse garbage.) No links,
quotes, or references? Another telltale sign.

6. Verify an unlikely story by finding a reputable outlet reporting the same thing.
1. Check the date. Social media often resurrects outdated stories.

8. Read past headlines. Often they bear no resemblance to what lies beneath.

9

. Photos may be misidentified and dated. Use a reverse image search engine like
TinEye to see where an image really comes from.

10. Gut check. If a story makes you angry, it's probably designed that way.
11. Finally, if you're not sure it’s true, don’t share it! Don’t. Share. It.

UN THE MEDIA ] ONTHEMEDIA.ORG

@

:h

oo

Figura 6

Sursele infograficelor:

Figura 4: https://www.titlemax.com/discovery-center/lifestyle/50-cognitive-biases-to-be-aware-of-

so-you-can-be-the-very-best-version-of-you/

Figura S:
https://www.facebook.com/UNESCOWindhoekOffice/photos/a.958549287501262/3061018133921
023/

Figura 6: https://www.wnycstudios.org/podcasts/otm/articles/breaking-news-consumers-handbook-

pdf
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Learning Snacks

Stirile sunt informatii publicate in ziare si difuzate la radio si televiziune despre evenimente recente
din tard, din lume sau dintr-un anumit domeniu de activitate.

Valoarea de stire a informatiei:
O informatie are valoare de stire daca:
e cste recenta;
e ecste neobisnuita;
e cste despre persoane (importante);
e cste vorba despre proximitate;

e este dramatica.

Ce deosebeste jurnalismul de alte tipuri de comunicare:

Jurnalistii publica informatiile care sunt de interes public. Pentru jurnalisti, interesul public
este legat de dreptul oamenilor de a sti ce se intdmplad In comunitatile lor, ce le afecteaza viata si
sandtatea, cum sunt administrate bunurile comune si bunurile publice de catre cei alesi sau platiti

pentru a face acest lucru.

Cofinantat prin **
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Structura stirilor: piramida inversata. Ilustreaza interesul oamenilor pentru povestea

respectivd. Cei mai multi oameni citesc doar titlul si ,,lead-ul”.

"The Lead": The most important info
Who? What? Where? When? Why? How?
Approximately 30 words (1-2 thin paragraphs)
May include a"hook" (provocative quote or question)

"The Body": The crucial info
Argument, Controversy, Story, Issue
Evidence, background, details, logic, etc.

Quotes, photos, video, and audio that
support, dispute, expand the topic

'"The Tail": extra info
Interesting/Related items
May include extra context
In blogs, columns, and
other editorials: the
assessment of the
journalist

Learning hack: Spuneti mai intai cel mai important lucru, pentru cd aveti atentia mai multor

persoanc.
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Planuri de activitati cu elevii

0. Activitatea I: Prejudecati cognitive [cognitive biases]

Cititi urmatoarele paragrafe si completati tipul de prejudecatd cognitiva pe care il descrie
situatia. Amintiti-va prejudecdtile despre care ati invatat: prejudecata de confirmare, bias blind spot,
efectul bandwagon, prejudecata observatorului actor/asimetria, Efectul Halo, Disponibilitatea

euristica!
Lista de termeni: Efectul Bandwagon, Bias blind spot, Efectul Halo

1. Colegii de clasa ai Paulei vorbesc cu totii despre cat de cool este veganismul. Saptamana
urmatoare, Paula incearca si ea burgeri vegani si 11 lauda pe colegii ei, chiar daca nu i place prea

mult gustul. Acest exemplu descrie

Raspuns corect: Efectul bandwagon

Curiozitatea Paulei de a incerca mancarea vegand a aparut doar pentru ca i-a auzit pe ceilalti
vorbind despre ea, nu pentru cd era de fapt interesatd de veganism. Efectul bandwagon
inseamna ca cineva are tendinta de a face sau de a crede ceva doar pentru ca alti oameni din

jurul sdu fac acest lucru si, uneori, nici macar nu are nevoie de el sau nu rezoneaza cu el.

2. Teodor este un elev de liceu caruia 11 place politica. El crede ca colegii sai conservatori sunt
asa pentru cd sunt influentati de mediul inconjurdtor si de familiile lor, care sunt, de asemenea,
conservatoare. El considera cd este progresist din motive foarte rationale si ca niciun factor extern

nu 11 influenteaza opiniile. Acest exemplu descrie

Raspuns corect: Punctul mort al prejudecatilor (Bias blind spot )
Teodor este constient de prejudecatile altor persoane, dar nu reuseste sa vada ca si el Tnsusi
poate fi influentat de oamenii, continutul sau locurile de care este Tnconjurat. Punctul orb al

prejudecatilor inseamna tendinta de a se vedea pe sine ca fiind mai putin partinitor decat alte
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persoane sau de a fi capabil sa identifice mai multe prejudecati cognitive la altii decat la el
insusi.
3. Lia, o eleva de liceu, are un noua colega de clasa care vine din Spania. Ea este uimita de cat
de frumoasa este noua ei colega de clasa. Doar din acest motiv, Lia crede ca noua ei colega de clasa
este o persoana foarte draguta, chiar daca noua colega de clasd face de fapt glume rautdcioase

despre Lia pe la spate. Aceasta situatie il descrie pe

Raspuns corect: Efectul Halo

Efectul de halo este tendinta de a evalua pozitiv o persoana pe baza impresiei initiale pe care
ne-a facut-o sau pe baza unor presupuneri anterioare, chiar daca s-ar putea sa nu se aplice
tuturor aspectelor interactiunii noastre cu acea persoand sau trdsdturilor acesteia. Lia a
presupus ca colega ei de clasa era foarte dragutd (evaluare) deoarece a considerat ca aceasta
era foarte frumoasa (prima impresie). Cititi urmatoarele paragrafe si completati tipul de
prejudecata cognitiva pe care il descrie situatia. Retineti prejudecatile despre care ati Invatat:

Prejudecata de confirmare, Bias blind spot, Efectul Bandwagon, Prejudecata observatorului

.....

Material creat in cadrul proiectului nr. 2019-1-RO01-KA201-063996 — Educational Toolkit for the Cofinantat prin - N

programul Erasmus+ * x
al Uniunii Europene ik

Development of Social Media Literacy — co-finantat prin programul Erasmus+ al Uniunii Europene



Modulul §

.Q 32

Abordarea fenomenului fake news in scoald - manipulare si propaganda prin intermediul social media

02. Activitatea 2: Cum sa recunosti o stire falsa?

Stirile false (Fake News) sunt stiri false care par a fi stiri, rdspandite pe internet sau prin

intermediul altor mijloace de comunicare, create de obicei pentru a influenta opiniile politice sau

pentru a face glume.

Cum se pot identifica stirile false? Verificati sursa, fiti atenti la detalii, faceti trimiteri
incrucisate la surse, folositi site-uri de verificare a faptelor sau Google.
Urmaétoarea imagine a devenit o postare virala pe Facebook in urma cu cativa ani, dar in scurt

timp s-a constatat ca este falsd. Ce pasi trebuie sd urmezi pentru a afla adevarul?
# Gary Neaderhiser
August21-©-Q
»

NEW DEADLY SPIDER SPREADS ACROSS USA

August 21

THE SPIDER FROM HELL .FIVE PEOPLE HAVE DIED THIS WEEK DUE TO
THE BITE OF THIS DEADLY SPIDER .THIS SPIDER WAS FIRST SEEN IN
SOUTH CAROLINA IN JULY SINCE THEN IT HAS CAUSED DEATHS IN
WEST VIRGINIA TENNESSEE AND MISSISSIPPI. ONE BITE FROM THIS
SPIDER IS DEADLY. US GOVERNMENT WORKING ON A ANTI VENOM AT
THIS TIME PLEASE MAKE YOUR FAMILY AND FRIENDS AWARE

9.9K Comments 910K Shares

1. Priviti imaginea si verificati sursa:

Cofinantat prin o
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a. Departamentul de Entomologie al Universitdtii din Nebraska;
b. Pagina de Facebook a lui Gary Neaderhiser;
c. Sursa nu este indicata.

Raspunsul corect este b, deoarece imaginea se afla intr-o postare privata pe FB si nu este
mentionat numele paianjenului. Utilizatorul care a postat-o nu este de la universitate si a folosit

doar imaginea acesteia.

2. Priviti titlul, fiti prudent si analizati-l: ce parti din el vd pot face sa va indoiti de

credibilitatea mesajului? (selectati optiunea utild)

a. Are un lexic stiintific;
b. Este un titlu strigator la cer si raspandeste teama;
c. Este un titlu generic.

Raspunsul corect este b, deoarece literele sunt majuscule si continutul este alarmant.

3. Cititi textul si ganditi-va: cum puteti face trimiteri Incrucisate la surse? (selectati ideea
nefolositoare)

a. Cautati specia de paianjen din imagine (google, TinEye) ;

b. Cautati alte stiri similare in alte medii sociale;

c. Verificati in ziarele din Carolina de Nord scrise in luna iulie pentru a vedea daca au fost

raportate decese.

Raspunsul corect este b, deoarece retelele de socializare nu sunt surse de incredere si chiar daca
gasesti stiri similare, acestea ar putea fi si false.

4. Uitati-va la autor: cine publicd postarea? Are competente stiintifice dovedite? Ce puteti face

pentru a afla? (selectati optiunea nefolositoare)

a. Cautati pe Google numele autorului;
b. Verificati numele in Snopes sau pe alte site-uri de verificare a faptelor;
c. Aruncati o privire doar pe profilul autorului.

Raspunsul corect este c, deoarece informatiile din relatarea sa (daca ele chiar exista) nu

reprezintd o garantie a adevarului si nu dovedesc expertiza sa.
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